
苏工办 〔2015〕 1刃 号

关于全面启动工会劳动法律监督
“
四季行
”
活动暨用人单位劳动用工监督评估

改进行动三年计划的通知

各市、县(市、区)总工会 :

为推动用人单位更好地贯彻实施劳动法律法规,保障职工合

法权益,根据中共中央、国务院《关于全面构建和谐劳动关系的意

见》(中发〔2015〕 10号 )和全国总工会关于进一步做好农民工入

会和服务工作的要求,结合贯彻落实《江苏省工会劳动法律监督

条例》和去年全省工会劳动法律监督工作现场经验交流会部署 ,

省总工会决定从今年 7月 份起,在全省全面启动工会劳动法律监

督
“四季行
”
活动暨用人单位劳动用工监督评估改进行动三年计
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划,现将有关事项通知如下 :

一、活动主题

紧紧围绕全面深化改革、全面推进依法治国的新要求,适应

江苏经济发展的新常态和转型升级形势下劳动关系矛盾的新特

点,全面启动和实施工会劳动法律监督
“
四季行
”
活动暨用人单位

劳动用工监督评估改进行动三年计划,以 引发劳动争议纠纷较为

突出的四大问题为重点,集 中开展春查劳动合同签订、夏查劳动

安全保障、秋查社会保险费缴纳、冬查工资报酬支付的工会劳动

法律监督
“
四季行
”
活动,同 时配合推行用人单位劳动用工监督评

估改进行动,使用人单位内外监督相结合 ,各级工会集中监督与

日常监督相协调 ,切 实推动用人单位遵守劳动法律法规 ,规范劳

动用工行为,保障职工特别是农民工合法权益,不断减少违规用

工风险和不必要的劳资纠纷 ,促进劳动关系的和谐稳定。

二、活动内容和形式

(一 )工会劳动法律监督
“四季行
”活动

这一活动以省、市、县(市 、区)、街镇、园区工会为实施主体 ,

按照 《江苏省工会劳动法律监督操作指南》(苏 工办〔20I4〕 188

号)有关流程 ,分 四季有重点地对本辖区内的用人单位劳动用工

情况开展监督服务。

一季度,针对用人单位新招聘员工或续签劳动合同等情况 ,

集中开展
“
春查劳动合同签订

”
专项行动。重点监督劳动合同订

立、履行、变更、解除和终止情况 ,如劳动合同订立的主体、内容及
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形式是否合法;劳动合同约定的劳动报酬、工作时间、社会保险和

劳动保护等是否落到实处 ;劳动合同的变更、解除和终止是否符

合法律法规规定等。

二季度 ,针对夏季高温劳动安全事故易发多发的特点,集 中

开展
“
夏查劳动安全保障

”
专项行动。重点监督用人单位安全生

产、职业危害防护等劳动安全卫生情况 ,如是否依照法律法规建

立完善劳动安全卫生制度 ,是否严格执行国家劳动安全卫生法律

法规、操作规程和安全标准 ,是否对有职业危害作业的劳动者定

期开展职业健康检查 ,是否及时发放高温津贴等。

三季度,针对事关职工切身利益的社会保险申报缴费情况 ,

集中开展
“
秋查社会保险费缴纳

”
专项活动。重点监督用人单位是

否及时足额为职工缴纳各项社会保险费用 ,是否为全体职工应保

尽保 ,是否存在拖欠职工社会保险费情况等。

四季度 ,针对岁末年初容易发生欠薪、讨薪事件的特点,提前

集中开展
“
冬查工资报酬支付

”
专项活动。重点监督用人单位是否

按时、按法定货币足额发放职工工资,是否依法落实职工有关福

利待遇等。

各地工会劳动法律监督
“
四季行
”
活动,首先要在职工人数较

多特别是农民工集中领域、劳动关系矛盾易发频发的单位开展 ,

力争集中抓出—批典型,形成震摄传导和示范带动效应 ,不 断扩

大声势和影响。

(二 )用人单位劳动用工监督评估改进行动三年计划
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这一行动在各市、县(市 、区)总工会组织策划下,由用人单位

工会依照劳动法律法规和《江苏省工会劳动法律监督操作指南》要

求,对本单位劳动用工情况进行自我监督、自我评估和自我改进。

1.培育试点,逐步推开。各市、县(市 、区)总工会可学习借鉴

扬州和昆山的经验做法 ,制定监督评估改进行动总体方案,采取

先行试点、再逐步推开的方式,力 争用三年时间,推动规模以上用

人单位普遍开展劳动用工监督评估改进行动,与
“
四季行
”
活动相

配合 ,使工会劳动法律监督内外结合、上下一贯,形成立体式、全

方位的工作格局。

2.因企制宜,依次推进。在对本单位劳动用工情况进行自我

监督、自我评估和自我改进这三个环节上 ,用 人单位工会要从实

际出发 ,精心组织,稳步推进 ,务求实效。自我监督要实行全覆盖 ,

只要涉及劳动用工的内容 ,都要纳入监督范围,力争不留死角。自

我评估要实事求是 ,通过扎实有效的监督,对本单位的用工行为

作出恰如其分的评价。自我改进要针对监督中发现的问题 ,推动

本单位即知即改,依法依规及时整改到位。对于应当解决但客观

条件不具备一时难以解决的,主动向职工说明情况 ,取得职工的

理解支持。

3.健全制度 ,强化规范。用人单位工会要把劳动用工监督评

估改进行动,纳入职工(代表)大会审议内容 ,定期报告劳动用工

监督评估改进情况。上一级工会要加强对用人单位劳动用工监督

评估改进行动的指导服务,推动制订监督评估改进行动方案 ,督
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促报送监督评估改进有关情况 ,帮助解决在监督评估改进行动中

遇到的问题。各市、县(市 、区)总工会每年要抽查—定数量的用人

单位 ,检查监督评估改进行动开展情况 ,选树典型 ,总结经验 ,示

范带动更多的用人单位开展劳动用工监督评估改进行动;可探索

开发用人单位劳动用工监督评估改进行动软件系统,使传统的监

督模式与信息化监督服务体系相结合,形成快捷的动态监督平

台,充分发挥劳动关系预警监督作用。

三、工作要求

(一 )加强组织领导。要紧紧围绕主题 ,按照全省统一部署 ,组

织策划好本地工会劳动法律监督
“
四季行
”
活动和用人单位劳动

用工监督评估改进行动三年计划。把推进实施这两项活动,作 为

贯彻落实省总工会《关于大力推进工会工作法治化建设的若干措

施》(苏工发〔20I5〕 I7号 )的具体行动,作为发挥自身组织优势积

极协助党政化解劳动关系矛盾的重要手段,通过加强组织领导 ,

实现保障充分有力。

(二 )加强考核检查。要把工会劳动法律监督
“
四季行
”
活动和

用人单位劳动用工监督评估改进行动三年计划开展情况 ,作为劳

动关系和谐企业、模范职工之家、模范职工小家等创建评比的重

要内容。省总工会每年底将就各地开展这两项活动的情况进行督

查和专题通报。

(三 )加强联动协作。工会劳动法律监督
“四季行
”
活动和用人

单位劳动用工监督评估改进行动三年计划,事关工会维权的各个
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方面,必须要在各市、县(市 、区)总 工会主要领导关心重视下,各

相关部门协同配合、齐抓共管。同时要注重借助人社、安监、司法

部门和法院等各有关方面的资源力量 ,形成推动和解决问题的工

作合力。

(四 )加强舆论宣传。要善于借助工会宣传阵地以及网络、微

博、微信等新兴媒体 ,及时对工作推进情况进行宣传报道 ,菅造工

会劳动法律监督的浓厚氛围。注重正面引导,加强反面警示,让更

多的用人单位认识到,工会开展劳动用工监督评估改进行动和劳

动法律监督服务活动,是在帮助他们规范用工、减少风险,并在促

进自身健康发展中维护职工合法权益,实现劳资双方互利共嬴。

省总工会每年年末将形成江苏工会劳动法律监督工作白皮书,借

助主流新闻媒体和工会网络平台向社会发布。

各市、县(市 、区)总 工会开展工会劳动法律监督
“
四季行
”
活

动暨用人单位劳动用工监督评估改进行动三年计划的有关情况 ,

请及时报送省总工会法律工作部 ,联系人 :刘 为伟 ,王瑜 ,联系电

话:02⒌83536244,田536245,E-m础 jsghfgb@126.com。

附参考样本 :扬州市企业劳动用工风险评估监督行动方案和

昆山市企业劳动用工
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扬州市企业劳动用工风险评估

监督行动方案

一、活动原则

(一 )整合资源,合力推进。整合政法、法院、人社、司法、安监、

工商联、企业联合会等部门资源,形成合力 ,共 同推动评估和监督

行动;充分发挥工会劳动法律监督、工会法律援助志愿者、工会劳

动争议调解三支队伍 ,以 工会劳动法律监督为抓手,共 同参与评

估和监督行动。

(二 )突出重,点 ,有序推进。对过去存在用工违规的企业以及

规模以上企业分批次进行认真评估督查 ,进一步规范企业用工行

为;通过评估监督行动,抓隹正反面典型的宣传 ,引 导企业守隹法

规底线。

(三 )加强督查,取得实效。严格按照评估内容、要求、程序进

行自查和评估督查 ,及时提供政策指导和咨询服务 ;对 自查、督查

存在问题的企业,要加强长效督促 ,确保整改取得实效。尤其要强

化整改和督查反面典型。

二、活动目标

用三年时间,由 两级总工会牵头相关部门对全市企业分批

-7-



次、分类型进行—次劳动用工风险评估。一方面企业进行自查自

纠,自 我规范,另 一方面工会协同有关部门,督促企业加强用工规

范,推荐应对风险的解决办法和策略 ,督促整改,形成长效机制。

市本级,2015年重点安排对市区及各功能区规模以上及存在用

工风险的 100家企业进行巡诊式评估督查 ;20I6年重点安排对

市区及各功能区规模以上及存在用工风险的⒛0家企业进行巡

诊式评估监督;2017年对前两轮未巡诊的企业进行评估监督 ,同

时对整改未到位的企业进行重点督查整改。各县(市 、区)根据各

自实际,在 三年时间内,采取适当的组织方式,全面推进本地区

县、乡两级企业用工风险评估 ,并将实施方案、典型案例等报市总

工会。

三、服务对象

全市各类企业。

四、参加人员

1.市 、县两级政法委、法院、总工会、人社局、司法局、安监局、

工商联、企业联合会等部门;

2.市总工会法律援助团律师及志愿者成员,全市部分工会劳

动法律监督员,部分工会劳动争议调解员。

五、实施步骤

(一 )宣传发动(2015年 6月 至 7月 )

对全市开展企业劳动用工风险评估监督行动的意义进行广

泛宣传 ,积极菅造氛围,有关部门相互配合 ,发动全市各类企业积
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极参加到活动中。对开展劳动用工风险评估监督行动的程序和风

险点的内容进行宣传 ,前期做好风险点的梳理排yllェ作和征求意

见,内容涵盖招聘入职、劳动合同签订、试用期管理、工资管理、考

勤管理、劳动合同终止、劳动合同解除、违纪制度、假期管理、岗位

管理、职业卫生与安全管理等方面,征求企业、职工、人社、安监等

意见和建议。对参加每轮检查的企业提前告知,要求企业做好劳

动合同、考勤、工资、劳动安全等相关台账资料的准备工作。

(二 )风险·点自评(2015年 8月 至年底 )

企业根据劳动用工风险评估程序进行自查,通过自我对照 ,

按照劳动用工风险点列表情况进行自我测评和白我打分。自评后

可选择三种方式进行诊断:问诊、约诊、会诊。
“
问诊
”
是企业结合

劳动用工风险点列表进行 自查的情况 ,针对扣分点,可通过
“
12351”热线电话咨询、市总工会官方微信等咨询方式进行诊断

后 ,进行自我改正和提高 ;“约诊
”
是企业结合劳动用工风险点列

表进行自查的情况 ,针对扣分点,要求市总工会组织专业人士,对

其进行指导,进行自我改正和提高 :“会诊
”
是企业结合劳动用工

风险点列表进行自查的情况,针对疑难问题 ,市总工会组织相关

部门,对其进行专门会商解决 ,更好地帮助企业改正和提高。企业

通过自我评估 ,对本单位劳动用工风险情况进行自我了解 ,寻求

多种方式进行诊断,不 断改正、完善、提高。

(三 )专业性评估(2o15年 8月 起至⒛17年底 ,分四轮进行 )

结合第—轮企业的自我评估情况 ,由 两级工会牵头进行
“
巡
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诊
”
。
“
巡诊
”
由工会协同有关部门组织工会劳动法律援助律师和

志愿者、工会劳动法律监督员、工会劳动争议调解员等进行专业

性评估。评估范围包括 :—是对自我评估达标的企业采取抽查的

方式进行评估检查;二是对自我评估不达标的企业进行专门检

查。巡诊内容 ,主要针对扣分点,检查其整改情况,对未整改到位

的,提出整改办法和建议 ,限期进行整改和完善。

(四 )整改和推进(巡查一批 ,整改一扯 )

白评和专业评估后 ,两级总工会牵头,根据分值对照情况对

企业进行分类提醒督查。低于第一层次分值的,进行提醒和督查 ,

分析企业劳动用工存在不足 ,提 出解决办法和应对策略;低于第

二层次分值的,属于重点督查对象,会同人社、劳动监察共同下发

《工会劳动法律监督意见书》、《建议书》,并联合司法局、安监局等

部门,对其进行帮助检查和限期改正。每轮督查整改后,要注重

“
回头着
”
、
“
回头查
”
,建立长效督促机制,确保督查取得实效。

六、组织宣传

(一 )加强组织颔导

各级工会组织要高度重视此项工作,加强与当地政法、法院、

人社、司法、安监、工商联等相关部门密切合作,精心组织行动,及

时部署和抓紧落实,对行动中遇到的情况和问题及时沟通,确保

活动有序开展,切实解决企业用工中遇到的实际问题。

(二 )规范评估程序

各级工会要按照评估监督流程开展行动。一是企业工会要按
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照程序逐一对照风险排列表进行自我评估 ;二是工会劳动法律援

助志愿者、工会劳动法律监督员、工会劳动争议调解员等要按照

程序进行专业性评估 ,确保评估务实、公平、公正 ;三是工会、人

社、司法、安监等部门要按照流程督查进行整改,确保企业整改及

时到位 ,结果公正。

(三 )建立长效机制

建立企业开展劳动风险用工评估监督行动长效机制 ,定期开

展评估监督,适时督促企业加强劳动用工规范,及时发现新情况、

新问题 ,及时进行调研总结,定期组织
“
回头看
”
,不定期为企业把

脉问诊 ,常态化为企业咨询服务 ,更好地维护职工合法权益。

(四 )注重典型宣传

对企业用工风险评估监督行动中好的企业典型、做法及时进

行宣传总结,积极营造氛围。对风险点较多,且整改不到位的企

业,进行通报 ,以 示警示。在督促企业提升管理 ,依法治企的基础

上,更好地服务企业发展 ,菅造良好用工氛围,共同构建和谐劳动

关系。
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昆山市企业劳动用工风险评估项目表

词饰字页目 毗

贴
镦
础
辩
潲
缌

、招聘、入职管

理

l、 招工简章中存在就业岐视 1

2、 招工简章中未明确录用条件 l

3、 发出要约肜式的书面录用通知书 1

4、 扣押劳动者证件 l

5、 丨。l鳢 见扌物 l

6、 未审查职工身仂证明
勹
‘

7、 录用未满十六月岁的职 E 3

8、 职员没有签收觌章制度

工、劳动合冂签订放

续签

1、 未订tu面劳动合同 3

2、 未及时订立劳动合同 3

3、 因职⊥原因未及时签讧1劳动合同
●
‘

4、 存在免除单位m去定责任、排除耿丁的忉千刂条款 2

5、 设定了违约金 2

6、 未拟刿定签汀无囤定期限劳动合同 3

7、 未按时续签劳动合同 3

8、 未按规定延续劳动合硼 限。 3

=、
试用期管珥

1、 约定曲岗刊朋朋限不符仓规定。 2

2、 约定一次以上的试用期 2

3、 约妇岗罔期的对象违规 1

4、 签岫 试用期的劳动合同 1

四、工资管理

1、 △资的纬构划分不规范 1

2、 加班费丛数的约定不符合法律规定 3

3、 未与职工约定芳动报酬或耆约定不明 2

4、 约定的△资标溜氐于当地最低△资标准 3

5、 劳动定额的确定不科学 缺乏合理性 2

6、 提成工资制中,力曲鼯蛔瑭挝低 l

7、 法定节假日、婚吱假、午休假等国家规定的假期工资支伺

不合法

●
‘

8、 用人申位停工、停产期阃⊥资支付不合法 3

⒐、无正当理由拖久职工工资 2

10、 无正当理由随意贞扣工资 2
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11、 缺乏△资仂商、增长岑旆刂的相大烦定

12、 缺乏调薪的相关约定 2

五、考勤管理

l、 考勤记宋未经过职⊥签字蹦汰 2

2、 考勤记录保存低I=年 1

3、 职丁未按时下班没佝办理确认手续 2

⒋、未制定考勤管理制度 3

5、 考勤伟岐的制定程戽不合法 2

六、劳动合同终止

l、 与处△医疗期内的耿L终止劳动合lol 2

2、 与处7=期”的女职丁终 !丨 :劳动合冂 3

3、 与工伤职工终止劳动合 ol 2

4、 与啪 进行离岗前职业健康鲫 从事接触蛳 危害“

作业的职工终 !h合同
1

s、 与在诊断或者医学朋察期晰 似朋业病的职△终止合冂 1

6、 与在本中位连续⊥作时问超过⒗年且距法定退休年龄不浞

5年的职工终 Hj舍伺
【

7、 员工连续汀立 2抄涸定期限劳动合同期满后,用人单位娃
法与其终止仑问

2

8、 劳动合

"煳

瞒未及时终止,职 l∶仍在本单位 |砟,肜成革
实叻动关系

3

叭

龠
在服务期未满的情况下终止劳动合同,要求职工艾付违纩

1

七、劳动合同解除

l、 与处十孕期、产期、哺乳期的女职⊥解除劳动个同 3

2、 与工伤职工解除劳稀 同 3

3、 与服务期内的职 ∴强钊解陈劳动合 ol 2

4、 与处于孕期、产期、哺孚1期的女职丁协商解除劳动合同 2

5、 与△伤职T协商解陈苈动合同 2

6、 与处在服务期内的职工协翮 除方动合同 1

7、 未保存协商解除劳动合同“湘关证据 2

8、 未保留职工提出协商解除的书而证据 2

9、 试用期问解除劳动个同未向职⊥说明解除跸「h 2

10、 试用期结束后仍以职工浏罔期不符合录用条件解除劳动焓

同
3

ll、 用人中砬畅 面解除劳动合 nl末侬法征球工会意见 3

八、违纪管理

】、缺乏违纪行为处罚芾岐 2

2、 违纪行为处罚的规定缺乏合理性和呵操作性 2

3、 违纪证据不充分 3

-13一



4、 处罚措施不肖 2

5、 未按柙芋对职 ∴进行违纪处罚 1

6、 违纪石为处罚不及时 l

7、 违纪处分未经职工签宇确认 2

九、岗位管理

l、 未在劳动仑同中约定调职调岗事项 2

2、 调职调岗约定事项不合珥 2

;、 未帝刂定岗位职责或业绩日标,或榴 耿工雉宁确认 1

牛、调职调岗n寸缺之职工下胜任工作侬据
●
‘

5、 调岗行为不合理 2

6、 对劳槠 拒绝合理调岗处理方式亻蛤 当 l

7、 劳动者对调岗行为未签字确认 3

|、 假期管理

1、 未安爿陨 l林午假 2

2、 午休假计算标准不符合规定 1

3、 病假驷 稆序不肖
勹
‘

|—、社会倮睇 珥

1、 未依泫为职 |∶缴纳社会倮险费用 2

2、 未在法律期定时问内为妙△缴纳社倮

3、 与职工签订贝工白愿不参加社保的协议 2

4、 向职工艾付高薪替伏缴纳社会保险,让贝工白行参加社保 2

十
=、
集体合同

l、 拒绝卿 协商。 1

2、 未依法建立工会。产牛和确定协商代表,协商丰体不合法‘ l

3、 限定适用对象. 1

4、 集体锏 耦 行法定曰宇。 1

|三、规章制度和

定、修改 公/ox

l、 规章芾岐“蹄刂定未履行法定民主程序 2

2、 未倮留民土协曲的书面拆蝇
勹
‘

3、 未向员⊥衍 或告知规章伟岐 2

4、 规章带岐公示方法不当 l

5、 规章伟岐叶存在不合法的内容 2

十四、劳务派遣
l、 未为员工缴纳社会保险猁 1

2、 未在泫律坝定时问内为员工缴纳社保 l

|佤、△会劳动法徉

监督

l、 企蛆未没市劳动娜 督委贝会或苈动法桃 督员。
勹
‘

2、 以占用j珀肘汩】等为由扣减劳动囱聿监督组绑戈员履行形

责期问的工资福利。
2
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3、 劳动泫律隘仔组约岗炅drI期内丿用人屮位无故调动其△
作岗位、降低职级、免除形挤或者解除翔 合同。

2

4、 用人单位拒绝或者阻挠工会劾 法律监督的;拒绝向工侩
及其劳动沾律螂 组织跏 关资料的;提烘虚假资料或者醍

匿、毁灭资料的

3

5、 用人单位接到 《工会劳动法律监督意见 n》 后,末在 1f
个⊥作日内作出处理意见及书面古知⊥会

3

十六、职业卫}与安

仝管理

l、 未开展岗前安仝培训,未告知可能妙刊上危害。 1

2、 用人中位未遭守有关安全生产和职业病防洧的法律泫规 ,
执行安全卫生规脚 标准

3

3、 形匚发牛工鲥 ,用人单书味采蚶 施舡 伤职工得到及
时救治

2

牛、 自事故伤害发生之日或者被诊断、鉴定为职业病之凵起贺
日内,未向统筹删灭社会保脸行政部门提出工伤认定申诗的

2

5、 用人单位不为妙旺 支付法律规定的医疗费川、一次性伤列
就刂哜卜助佥等赀用的

3

说明:劳动弱△风险:1级为发生几率低、风险氐;2级为易发生、冈脸较低:3级为易发生、
风险高。
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江苏省总工会办公室 2015年 7月 20日 印发


