苏州市总工会
苏州市人力资源和社会保障局

苏州市经济和信息化委员会

苏州工商局

苏州市工商业联合会

苏工办〔2013〕23号        _______________________________________   
关于开展苏州市劳动关系和谐

企业（单位）和园区创建情况调研活动的通知

各市、区协调劳动关系三方成员单位，各有关单位：

为进一步做好2012年度苏州市劳动关系和谐企业（单位）和园区的评选工作，经市协调劳动关系三方研究，决定开展苏州市劳动关系和谐企业（单位）和园区创建情况的调研活动，现将有关事项通知如下：
一、调研对象

1.新申报2012年度苏州市劳动关系和谐企业（单位）和园区的单位；

2.2005—2011年度以来，已经获得苏州市劳动关系和谐企业（单位）和园区称号的单位。

二、调研内容

（一）各地争创劳动关系和谐企业（单位）、园区的工作情况

1.当前各地区劳动关系的基本状况；

2.各地区在推进创建工作中的主要做法、创建成效，存在问题、主要原因和改进措施；

3.各地本级劳动关系和谐企业的培育、评选情况，进一步完善创建工作的思路、措施及具体建议。

（二）基层开展争创活动的基本情况

1.各地企业（单位）、园区开展创建活动的做法和成效；

2.结合企业（单位）、园区实际开展工资集体协商的情况。
三、调研方式

本次调研活动由苏州市协调劳动关系三方单位分组进行（附件1）。实施方式：一是听取各地协调劳动关系三方成员单位的工作汇报；二是对照测评标准，实地查看申报企业、园区的创建情况和成效，查阅相关台账资料；三是召开职工座谈会，听取意见。

本次调研随机抽取部分企业开展，原则上新申报企业每市各调研4-5家、各区3-4家、各局（公司）调研2-3家，历年已当选单位每市（区）各调研2-3家，各局（公司）调研1-2家。新参评和历年复查确认的园区均列入本次调研范围。
四、调研时间

本次调研活动从2013年3月下旬开始，到4月上旬前完成。具体安排由各组与被调研单位自行商定，未列入分组安排的局（公司）、直属单位的调研时间另行通知。
五、调研要求
1.各地各单位要高度重视、坚持标准，以本次调研为契机，指导企业对照创建要求，进一步提高创建质量、巩固创建成果，真正发挥劳动关系和谐企业（单位）、园区的示范引领作用。

2.各地要围绕调研内容抓紧准备、认真安排，并准备好创建工作的书面汇报材料，做到内容具体、重点突出。其中，申报的劳动关系和谐园区要制作PPT汇报演示材料，推荐的劳动关系和谐企业（单位）要准备亮点突出、特色鲜明的简要书面材料。

3.被调研园区须填报《劳动关系和谐园区创建工作情况调查表》（附件2）；被调研企业须填报《劳动关系和谐企业创建工作情况调查表》（附件3）。上述调查表和相关书面材料由各调研组在结束调研时带回。

4.各调研组要通过调研发现典型、总结经验，分别汇总分析各自调研情况，并指定一名同志为起草人，形成书面报告，在4月15日前送市总工会民管部。联系电话：65231942，联系人：袁翠，邮箱：gh65231942@126.com

附件：

1. 调研分组安排

2. 劳动关系和谐园区创建工作情况调查表
3. 劳动关系和谐企业创建工作情况调查表
苏州市劳动关系和谐企业争创活动领导小组办公室

（苏州市总工会代章）

2013年3月27日

附件1：

调研分组安排

第一组

调研地区：昆山市、苏州工业园区

带队领导：朱正荣  苏州市总工会副主席  

组成人员：张钰中  苏州市总民管部部长  13862570028

张  鑫 苏州市人社局劳动监察处副主任科员
 13584849005

          方惟武  苏州市工商联调研处副主任科员

                  13962127748

第二组

调研地区：太仓市、姑苏区

带队领导：吴友良  苏州市人社局副局长 

组成人员：曹丽英  苏州市人社局劳动关系处处长

13862069797

          张钰中  苏州市总民管部部长  13862570028

第三组 
调研地区：张家港市、吴中区

带队领导：李明生  苏州工商局副调研员
组成人员：王  烨  苏州工商民营企业协会副秘书长
18913119620
         颜玉芳  苏州市人社局劳动监察支队科长

13358007673

吴旭东  苏州市总民管部副部长 15862529855

第四组
调研地区： 常熟市、相城区

带队领导： 李  忠  苏州市经信委副主任

组成人员： 许文农  苏州市经信委企业处处长 13013889905

           施  斌  苏州市人社局劳动监察支队副科长

                    18662588355

           袁  翠  苏州市总民管部  15050136633

第五组

调研地区：吴江区、高新区

带队领导：邱良元  苏州市工商联副主席  
组成人员：杨莉萍  苏州市工商联调研处处长 13962145606

           吴  斌  苏州市总民管部副主任科员
13776090056

附件2：

劳动关系和谐园区创建工作情况调查表

园区名称​​​_______________________园区级别____________

	
	指标项
	单位
	数量

	
	
	
	

	企业情况
	企业数
	家
	

	
	职工人数
	人
	

	劳动合同
签订情况
	劳动合同签订人数
	人
	

	
	劳务派遣人数
	人
	

	
	劳动合同签订率
	%
	

	参加社会
保险情况
	参加养老保险人数
	人
	

	
	参加医疗保险人数
	人
	

	
	参加失业保险人数
	人
	

	
	参加工伤保险人数
	人
	

	
	参加生育保险人数
	人
	

	
	社会保险参保率
	%
	

	集体合同
审查情况
	集体协商建制率
	%
	

	
	集体合同签订率
	%
	

	建立民主管理
制度情况 
	建立职工代表大会制度的企业数
	家
	

	劳动纠纷情况
	近2年以来劳动争议仲裁机构立案受理的案件数量
	件
	

	
	涉及职工人数
	人
	

	
	近2年以来劳动保障监察机构立案受理的案件数量
	件
	

	
	涉及职工人数
	人
	

	
	近2年以来20人以上劳资纠纷件数
	件
	

	
	涉及职工人数
	人
	

	获得荣誉情况
	获得省级以上荣誉（含省级）
	个
	


注：上述数据，统计时间截至到2012年12月31日
附件3：
劳动关系和谐企业创建工作情况调查表

企业性质                    行业类型                     

	
	指标项
	单位
	数量

	用工情况
	企业用工人数
	人
	

	
	其中
	自有职工人数
	人
	

	
	
	劳务派遣人数
	人
	

	劳动合同
签订情况
	签订劳动合同职工人数
	人
	

	
	劳动合同签订率
	%
	

	参加社会
保险情况
	参加养老保险人数
	人
	

	
	参加医疗保险人数
	人
	

	
	参加工伤保险人数
	人
	

	
	社会保险参保率
	%
	

	工资情况
	上年度企业职工平均工资
	元
	

	
	以当地最低工资标准支付底薪人数
	人
	

	工作时间情况
	职工日平均工作时间
	小时
	

	
	职工日平均加班工作时间
	小时
	

	特殊工时
	是否经人社部门批准实施
	
	

	组织建设
	是否成立工会组织
	
	

	
	是否成立劳动争议调解组织
	
	

	集体协商
	是否建立集体协商制度
	
	

	
	是否签订集体合同
	
	

	民主管理
	每年是否召开职工代表大会
	
	

	劳动纠纷情况
	近2年以来劳动争议仲裁机构立案受理的案件数量
	件
	

	
	涉及职工人数
	人
	

	
	近2年以来劳动保障监察机构立案受理的案件数量
	件
	

	
	涉及职工人数
	人
	

	获得荣誉情况
	获得市级以上荣誉
	个
	


注：上述数据，统计时间截至到2012年12月31日 
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