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苏工办〔2009〕56号
关于做好国庆前后工会维护稳定工作的通知

各市、区总工会（工会联合会、工会工作委员会），各局（公司）工会，各直属单位工会：

为了贯彻落实中央、省、市委和全总、省总关于做好国庆前后工会维护稳定工作的有关指示精神，充分发挥工会组织在维护社会稳定方面的积极作用，现就做好国庆前后维护社会稳定工作通知如下：

一、认真贯彻中央决策部署，落实工会维护稳定工作的各项责任。要认真贯彻落实中央、省委、市委和全总、省总有关做好维护稳定工作的决策部署，充分认识国际金融危机
给工会工作带来的困难和挑战，清醒认识工会维护稳定和防范抵御工作面临的形势，进一步强化大局意识、责任意识，在各级党委的统一领导下，把做好国庆前后工会维稳工作、维护国庆60周年期间社会稳定，作为一项重要的政治任务，摆上重要议事日程，切实加强领导。并根据国庆60周年维稳工作的总体要求，明确任务，周密安排、精心组织、落实责任，把各项部署和要求落实到工作的每个方面、每个环节和每个岗位。

二、深入开展矛盾问题排查工作，完善工会维护稳定和防范抵御工作的应急预案。要深入重点行业、基层企业，开展劳资矛盾纠纷和不稳定隐患的调研排查，重点排查掌握：（1）国际金融危机对企业生产经营、职工队伍稳定带来的影响；（2）困难职工、下岗失业人员、企业退休人员和农民工等群体生产生活状况和思想动态；（3）本地区、本部门、本单位影响职工队伍稳定的倾向性、苗头性问题；（4）境内外敌对势力插手职工劳动争议和职工群体性事件等方面的情况。并对所了解的情况认真进行分析研判，把可能遇到的风险和困难估计得更充分，努力做到底数清、情况明。在此基础上，进一步对原有的工会维护稳定和防范工作的应急预案进行修改、完善，把应对的方案和措施准备得更周密，使应急预案实在、管用，更具针对性和操作性。

三、积极做好工会信访、劳动争议调解工作，努力化解矛盾、维护职工权益。切实加强国庆前后的信访值班，做到领导带班，有具体人员负责，对职工来信来访做到不推诿、不搪塞。充分发挥“12315”工会维权热线的功能，畅通职工反映问题的渠道。进一步做好信访重点人员的教育转化工作，努力在化解积案上下功夫。同时要进一步加强企业工会劳调会、区域工会劳调会、行业工会劳调会等劳调组织的建设，切实化解矛盾。要继续做好政策法律的宣传工作，组织开展送法到企业、到工地、到基层活动，增强职工和企业方的法制意识，引导职工依法有序表达利益诉求、维护自身利益。
四、健全完善信息报送制度，畅通工会维护稳定和防范抵御工作的信息渠道。要进一步健全工会劳动关系预警点的建设，发挥各预警点的预警作用。进一步加强工会维护稳定工作信息员队伍建设，明确专人，落实维护稳定和防范抵御工作的信息报送责任。进一步强化信息报送工作，一旦出现职工群体性事件，必须在第一时间报当地党委政府和市总工会，切实防止发生迟报、漏报、瞒报等现象。
附件：苏州市重大劳资纠纷（隐患）情况报告单

                            苏 州 市 总 工 会

                             2009年9月16日

抄送：市委办公室、市政府办公室、市委政法委、市劳动社保局、市司法局、市信访局、省总工会办公室、省总工会法工部
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